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Este trabajo es una síntesis del documento: “Sustainability reporting guidance for the oil and gas industry “ en su 

cuarta edición del año 2020 y se encuentra en trámite el permiso para su utilización.

IPIECA es la asociación mundial de la industria del petróleo y el gas para cuestiones 
ambientales y sociales. Desarrolla, comparte y promueve buenas prácticas y 
conocimientos para ayudar a la industria a mejorar su desempeño ambiental y social, y es 
el principal canal de comunicación de la industria con las Naciones Unidas.

API: El Instituto Americano del Petróleo es la principal asociación comercial de los 
Estados Unidos que representa a la industria del petróleo y el gas natural, y la única 
que representa a todos los segmentos de la industria.

IOGP: IOGP representa a la industria upstream del petróleo y el gas ante 
organizaciones internacionales, incluida la Organización Marítima Internacional, las 
Convenciones de Mares Regionales del Programa de las Naciones Unidas para el 
Medio Ambiente (PNUMA) y otros grupos bajo el paraguas de la ONU.
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Agenda 2030. 

• La Asamblea General de la ONU adoptó hoy la 
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, un plan 
de acción a favor de las personas, el planeta y la 
prosperidad, que también tiene la intención de 
fortalecer la paz universal y el acceso a la justicia.

• Los Estados miembros de la Naciones Unidas 
aprobaron una resolución en la que reconocen que 
el mayor desafío del mundo actual es la erradicación 
de la pobreza y afirman que sin lograrla no puede 
haber desarrollo sostenible.

• La Agenda plantea 17 Objetivos con 169 metas de 
carácter integrado e indivisible que abarcan las 
esferas económica, social y ambiental.
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Acuerdo de París. 

• El Acuerdo de París es un tratado internacional sobre el 
cambio climático jurídicamente vinculante. Fue adoptado 
por 196 Partes en la COP21 en París, el 12 de diciembre de 
2015 y entró en vigor el 4 de noviembre de 2016.

• Su objetivo es limitar el calentamiento mundial a muy por 
debajo de 2, preferiblemente a 1,5 grados centígrados, en 
comparación con los niveles preindustriales.

• Para alcanzar este objetivo de temperatura a largo plazo, 
los países se proponen alcanzar el máximo de las emisiones 
de gases de efecto invernadero lo antes posible para lograr 
un planeta con clima neutro para mediados de siglo.
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17 Objetivos de 
Desarrollo Sustentable ODS o SDG.
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Asociación mundial de la industria del 
petróleo y el gas para el avance de las 
cuestiones ambientales y sociales

• Instituto Americano del Petróleo 
(API)

• La Asociación Internacional de 
Productores de Petróleo y Gas (IOGP)

Organizaciones Internacionales
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Asociados a IPIECA
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Asociados a ARPEL
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Asociados a AMEXHI
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Participación de las 
partes interesadas en 
todo momento, para 
evaluar el interés, las 

necesidades y las 
preferencias de 

comunicación, y revisar 
la efectividad de los 

informes.
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Proceso de elaboración 
de reportes de sostenibilidad
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Gobernabilidad y ética empresarial

Módulo 2
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Impacto a los 17 ODS
Módulo 1.

NOTA BOS: DICE: 
GOBERNANCIA DEBE 
DECIR: GOBERNABILIDAD



Para respaldar la narrativa, establecida por estos puntos 
clave, se debe informar sobre cualquiera o todos los 
indicadores siguientes

Módulo 1.



Para respaldar la narrativa, establecida por estos puntos 
clave, se debe informar sobre cualquiera o todos los 
indicadores siguientes.



Beneficios de informar…

• Mejora el valor comercial: la confianza de los inversionistas y los 
reguladores puede aumentar con la evidencia de que la empresa 
está administrando los riesgos y aprovechando las oportunidades.

• Aclara el propósito: los ejemplos de iniciativas actuales y planes a 
largo plazo pueden mostrar cómo se están abordando cuestiones 
estratégicas y respondiendo positivamente a la participación de 
las partes interesadas.

• Mejora en las operaciones: ayuda a los empleados a comprender 
mejor los valores de sostenibilidad, los indicadores de desempeño 
y los impulsores externos de la empresa.

• Fortalece las relaciones: las partes interesadas obtienen una 
fuente de información confiable para comprender y juzgar el 
desempeño de la empresa.

• Mejorar la credibilidad: los clientes, proveedores y la sociedad 
comprenden los valores, la marca, las operaciones y los productos 
de la empresa.

• Mejora el acceso a capitales: la evidencia muestra que un buen 
desempeño en sostenibilidad puede contribuir a mejorar el 
desempeño financiero.
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Principios para elaborar el informe…

1. Relevancia: la información reportada debe reflejar los problemas 
de sostenibilidad de su empresa y satisfacer las necesidades 
de laS partes interesadas internas y externas.

2. Transparencia: la información debe presentarse de manera clara, 
oportuna y equilibrada y respaldar una revisión independiente.

3. Coherencia: se incrementa la credibilidad si adopta un uso 
sistemático de procesos y definiciones. También lo ayudará a 
realizar una revisión significativa del desempeño de su empresa a lo 
largo del tiempo y comparar el desempeño tanto internamente 
como con la industria en general.

4. Integridad: al publicar información que sea específica y coherente 
con el propósito, el alcance y los límites declarados del informe.

5. Precisión: la información debe ser confiable, objetiva y verificable. 
También debe dar una imagen realista de la posición, el desempeño 
y el progreso de la empresa.
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El proceso de elaboración de 
informes de sostenibilidad.
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Proceso de 
informe

Participación de las partes 
interesadas en todo momento 

para evaluar los intereses y  
necesidades, así como la 

comunicación, preferencias y 
revisar la eficiencia de los 

informes  

Módulo 1

NOTA BOS: EN LUGAR DE 
PROPORCIONAR 
SEGURIDAD: BRINDAR 
GARANTÍAS

NOTA BOS: EN LUGAR DE 
DESARROLLAR UN 
INFORME DE DATOS: 
DESARROLLAR DATOS DEL 
INFORME



Etapa 1 Desarrollar el plan.

1.Audiencia: El informe se dirige a diferentes
audiencias, desde accionistas, inversionistas y
reguladores hasta empleados, comunidades
locales y organizaciones no gubernamentales.
2.Objetivos: Se definen claramente los
propósitos.
3.Escalas de tiempo: un cronograma detallado
ayuda a determinar el tiempo necesario para
recopilar información y crear el informe.
4.Marcos: una variedad de marcos de referencia
para los informes de sostenibilidad
está disponibles y esta Guía se basa en varios de
ellos.
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Etapa 1 Desarrollar el plan.

1. Gobernabilidad, funciones y responsabilidades:
El desarrollo del informe puede implicar una
gama de equipos y ubicaciones.

2. Límites del informe: El plan debe especificar
qué ubicaciones y actividades incluir, así como
también cómo informar sobre actividades no
operadas, empresas conjuntas y contratistas.

3. Alcance del informe: El alcance debe describir
los problemas y temas que se incluirán en el
informe.

4. Comunicación: Se maximiza el impacto y el uso de
su informe planificando cómo comunicar los
mensajes clave.
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Etapa 2 Involucrar a las partes 
interesadas.
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Participación de las 
partes interesadas en 
todo momento para 

evaluar los intereses y  
necesidades, así como 

la comunicación, 
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eficiencia de los 
informes  

Identificar a los 
interesados



Etapa 3 Seleccionar los temas clave.

Módulo 1

Participación de las partes 
interesadas en todo 
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Definición del 
material

NOTA BOS: EN LUGAR DE 
PRIORIZAR: JERARQUIZAR

NOTA BOS: 
EN LUGAR 
DE 
CONFIRMAC
IÓN 
ADECUADA: 
CONFIRMAR 
IDONEIDAD

NOTA BOS: EN LUGAR DE PRIOBLEMA 
COMPLETO: VALIDAR DISPONIBILIDAD



Etapa 3 Seleccionar los temas clave.
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NOTA BOS: EN LUGAR DE 
DERECHOS HUMANOS 
DEBIDO A DILIGENCIA: 
DEBIDA DILIGENCIA EN 
DERECHOS HUMANOS



Etapa 4 Desarrollar la narrativa del 
informe.

•El informe de sustentabilidad debe
demostrar, a través de evidencia tanto
cuantitativa como cualitativa, que
la empresa está evaluando
sistemáticamente y gestionando de manera
responsable sus operaciones e impactos.

•Los reportes deben describir la acción que
están tomando sobre temas materiales en
una narrativa atractiva, evitando un
lenguaje complejo o elaborado.
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Etapa 4 Desarrollar la narrativa del 
informe.

•Proporcionar un contexto.
•Graficar el progreso con indicadores.
•Mantener un equilibrio adecuado.
•Reconocer problemas complejos.
•Desarrollar casos de estudio como
soporte.
•Utilizar la información financiera.

Consideraciones para el reporte
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•Indicadores: Una vez que han
identificado los elementos clave, se
deben seleccionar indicadores que
respalden la narrativa y brindan
evidencia de desempeño. Estos
deben mantener coherencia, abordar
temas emergentes y condiciones
complejas..

Etapa 5 Desarrollar los datos del 
reporte.

.
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Etapa 5 Desarrollar los datos del reporte.
.

1. Límites de la información: la consistencia es crucial; por
lo tanto, se deben establecer límites claros sobre lo que
se incluye y lo que no se incluye en la recopilación de datos.

2. Establecimiento de líneas de base: establecer un punto
de partida o un año base para mantener la coherencia de
los datos y realizar un seguimiento del rendimiento a lo largo
del tiempo.

3. Períodos de informes consistentes: las empresas
deben publicar informes en periodos regula (Anual, trimestral,
etc.).

4. Calidad de la información: describir la forma en que recopilan
y revisan los datos cuantitativos o la información cualitativa.

5. Consolidación de datos: los datos pueden provenir para reflejar
el desempeño individual o incluso de toda la corporación.

Administración de los datos:
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Etapa 6 Proporcionar garantías.
.

•La garantía es una opinión sobre la
calidad de la información reportada y
puede confirmar la aplicación de los
principios generales de reporte.

Comúnmente se utiliza:
• Verificación basada en auditorías 

de terceros
• Comentario de terceros 

expertos, academia u ONG´s.
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Contenido básico del informe..

• Posicionamiento del CEO.

• Contexto del negocio.

• Definición de sostenibilidad.

• Visión.

• Estrategia.

• Sistemas de administración y gobernabilidad.

• Abordar el cambio climático y la transición energética.

• Gestión del riesgo en incidentes mayores.

• Beneficios e impactos locales.

• Proceso para el desarrollo del reporte.

• Desempeño.

• Reporte de aspectos de coyuntura.
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